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Politica in domeniul calitatii adoptatéd de catre Societatea de Inspectie Tehnica UTIL-
ECHIP INSPECT SRL are ca scop asigurarea increderii clientilor sai si a tuturor partilor
interesate, ca serviciile de certificare, de evaluare si verificare a constantei performantei
produselor si de inspectie pe care le presteaza prin intermediul organismelor din cadrul
societatii satisfac cerintele de calitate prestabilite.

Societatea de Inspectie Tehnica UTIL-ECHIP INSPECT SRL a documentat, implementat
si mentine cate un sistem de management in conformitate cu cerintele din SR EN ISO/CEI
17065:2013 (inclusiv cu prevederile Regulamentului UE nr.305/2011) si respectiv SR EN
ISO/CEI 17020: 2012 pentru fiecare dintre cele doua organisme din cadrul societatii astfel
incat sa poata satisface exigentele organismului de acreditare si ale clientilor.

Conducerea la cel mai inalt nivel urmareste anual in cadrul analizelor de management
adecvarea si eficacitatea sistemelor de management documentate si implementate.
Obiectivele Tn domeniul calitatii sunt stabilite si actualizate anual.

Organismul de certificare UTIL ECHIP INSPECT si Organismul de inspectie UTIL ECHIP
INSPECT din cadrul Societatii de Inspectie Tehnica UTIL-ECHIP INSPECT SRL sunt
guvernate de urmatoarele principii:

- Orientarea catre client: prin intelegerea nevoilor curente si viitoare ale acestora,
asigurandu-se astfel ca furnizarea serviciilor sale se desfatoara cu respectarea cu
rigurozitate a impartialitatii, a independentei, a competentei, a responsabilitatii,
transparentei, confidentialitatii si tratarii corecte a oricarei reclamatii;

- Formarea, instruirea si monitorizarea personalului implicat Tn activitatile de
inspectie/certificare/evaluare si verificare a constantei performantei astfel incat sa
se asigure o abordare uniforma si competenta a acestor activitatii cat si a
procesului de raportare a rezultatelor obtinute in urma acestor activitati;

- Obtinerea si mentinerea acreditarii RENAR (inclusiv a desemnarrii si notificarii);

- Respectarea cerintelor legale, de reglementare si a altor cerinte specifice aplicabile
domeniului de inspectie/certificare/evaluare si verificare a constantei performantei.

- Imbunatatirea continua a sistemului de management adoptat de fiecare dintre

organismele din cadrul societatii functie de cerintele organismului de acreditare si
ale autoritatii de desemnare si notificare.

In calitate de administrator al Societatii de Inspectie Tehnicd UTIL-ECHIP INSPECT SRL
ma angajez sa asigur resursele necesare pentru ca aceasta politica sa fie cunoscuta,
inteleasa, congtientizata si respectata de catre toti angajatii celor 2 organisme din cadru
societatii, pentru satisfacerea cerintelor clientilor si imbunatatirea continua a eficacitatii
sistemelor de management implementate.
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